推甄面試知多少

面試評量目的在於瞭解考生的：表達能力、人格特質與價值觀、思考能力、相關資料、科系興趣、校系認同及特殊才能等。「面試」對參加推薦甄選同學來說，是決定是否獲得錄取的重要關卡，也是各大專院校主試教授瞭解應試者、選擇適合進入該校系就讀學生的時機。通常，主試教授會根據應試者的儀表、見識、成熟度、自信及表達、表現自我的能力，及評估應試者對校系的體認，與為何選擇進入本校系的動機、目的，來決定那些學生適合進入本校系就讀。因此，同學們應把握下列重點進行準備，以爭取成功的機會。
一、面試型態
(一)個人一次面試：由一位或數位考官(教授)對一位考生，進行十至十五分鐘之一般知識或專業知識的口試。
(二)個人二場或多場面試：由個別或多數之考官對一位考生，以各十至二十分鐘，採口試、實驗、術科、小論文等方式配合評量。
(三)團體一次面試：由二位以上之考官對一群考生，以三十至六十分鐘之時間採個別詢問、團體討論觀察、閱讀資料後意見發表，或其他方式評量。
(四)團體二場或多場面試：由多位考官對一群考生，以各十分至五十分鐘之時間，採個別說明、團體討論或看錄影帶後發表意見等方式評量。經由面試便可瞭解考生選系動機、個人特質、反應判斷、組織歸納以及專業知識外，透過團體面試更可藉由討論詢問等測知考生溝通發言的基本禮貌與聆聽表現。
二、面試題目模擬
你為何選擇進入本校系？高職階段你最喜歡什麼？最不喜歡什麼？你如何從它得到樂趣或好處？你參加哪一種課外活動？你的價值觀是？你的理想是？什麼事情對你來說是最重要的？你如何面對你認為重要的事情？你最敬佩誰？從他（她）那裡得到什麼啟示？你最近喜好閱讀的一本書？你的長處是？你對當前政治現狀（舉例）的看法？談談你喜愛的休閒活動（藝術、音樂、體育）？
一般面試題目可分為下列幾類：
(一)對你想進入的校系的了解
例如：你怎麼會想進入本校系就讀？
你對本校系有那些了解和認識呢？
(二)自我概念
例如：你認為自己是一個怎樣的人？
你的優點是什麼？缺點又是什麼呢？
請問別人對你的評價是什麼？
請用一分鐘介紹你自己。
(三)家庭狀況、興趣與活動
例如：簡單介紹一下你的家庭狀況。
你平常如何安排自己的時間？
你平常的休閒活動是什麼？
你目前有那些興趣和嗜好？
(四)學習經驗、工作經驗
例如：在學校裡，你那些科目學得較好？你的心得是什麼？
那些科目對你而言較困難？你如何去面對？
過去在學校裡，參加過那些社團？你在社團中學習到什麼？
在你的成長過程中，你自認為最得意和最失意的事情是什麼？
你有沒有工讀的經驗？做過什麼工作？在工讀中你學到什麼？
(五)未來的規劃
例如：若能順利進入本校，你的學習計畫是什麼？
你對你的生涯有怎樣的計畫？
未來你希望從事什麼工作，你如何達到自己的目標？
你的短程、中程、長程目標是什麼？
(六)專業知識
例如：你如何增加自己的專業知識及技術？
（因應各科系的不同，主考官會問一些和專業相關的問題，如：專有名詞的意義、某些重要的觀念、相關的時事問題等。）
三、面試前的準備
· 平時即多把握機會，練習自己的表達能力，蒐集各相關校系往年面試的方式、題目及方向、過程加以練習，做充分的準備；同時，同學們除了要對著鏡子、錄音機自我訓練外，也要請老師或同學做面試的模擬與回饋，以增加經驗與膽識，對面試的表現有實質的助益！
· 儘可能參加校內外各種比賽，累積自己得獎紀錄(剪報、獎狀、證書、照片)，及有系統的蒐集自己作品，整理好「個人資料夾」，以應推薦甄選之需。
· 面試前必須把先前寄給學校的資料詳讀一遍。無論自傳、讀書計畫都可能成為面試的題材。從資料的內容與書寫都能看出考生的用心，如果在這個階段無法讓考官滿意，接下來的面試也會變得吃力。
· 瞭解推薦科系的詳細事項。
· 平時多關心時事，多閱讀書報雜誌和此科系相關書籍，並蒐集資料，好好充實學科專業知能及背景知識。
· 清楚面試地點，並留意到達面試地點的交通狀況及所需時間。
· 事先備好面試要穿著的服裝，服裝儀容應講求端莊、大方及整齊清潔。
· 面試前一天放鬆心情，充足睡眠，以保持充沛的體力，以便應試。
· 面試當天提早出門，出發前別忘記再檢查應攜帶的證件及文具。 

四、自信、語言表達與儀態
· 自信
「自信」是我們能夠通過口試與否的重要關鍵。如果我們對自己有信心，別人才有信心錄取我們，畢竟沒有學校會歡迎沒有自信的學生進入該校。當我們在排練面試時可以請教旁觀者，給予我們客觀的指教。所有的問題都是要找出學校為什麼要錄取你的原因，所有的回答也要讓學校覺得你是「獨一無二」，沒有其他人能取代你。
· 語言表達
根據研究，一個人說話對其他人產生的影響力，有百分之五十五來自「視覺化」的因素。什麼是視覺化的因素呢？就是一個人說話的時候，我們看得到的地方，像是他的肢體動作、眼神、表情、姿勢或輔助的手勢。
說話影響力的第二項要素就是「聽覺化」的要素，佔了影響力的百分之三十八。舉凡聲音、音量、速度、語調與聲音表情都可說是「聽覺化」的要素。
此外，佔了百分之七影響力的「說話內容」，解釋了為什麼一句同樣的話，由不同的人講出來，效果與反應會完全的不同。然而，這並不是表示說話的內容不重要，而是說，在我們說話的過程中，表達的方式往往左右了我們說話的結果，這是我們在加強說話內容的同時，更應當努力學習與訓練的。
＜自我介紹＞
自我介紹時，首要當然是要將自己很明確地介紹給主考官知道，讓主考官瞭解你是個什麼樣的人，個性、興趣、專長、社團經驗、明確的人生目標……等。能夠清楚地表達自己，並且可以盡量舉例說明爭取主考官青睞，通常具有積極自我成長概念者，有旺盛的企圖心，比較能吸引主考官的注意。而首要不變的原則，誠懇是重要的機動因素，面試前做好萬全準備、表現整潔儀容及充分展現自我，便是誠懇的表現。以下為自我介紹的秘訣：
(1)聲音不疾不徐，音量適中
大部分人在面試時，都會有因為緊張而有說話小聲的傾向。通常說話聽不清楚的人，被認為是意志非常薄弱的人。因此，要讓對方清楚聽到自己的姓名，最好能說：「我，叫做李小民」或是刻板地說：「我是李小民」。說「我」或者「我是」時要稍微小呼吸一下，「我」這個字好不容易說出口，接下來就應該要比平時說話的速度更加平穩地報出姓名。（每個字大致用0.8至1秒的時間）。

(2)破除心理的障礙
大部分的學生認為自己的口才不好，是因為天生就比較害羞、不擅言詞，所以對那些表達能力佳、懂得溝通與自我推銷的人，只有羨慕的份，不敢妄想一天也能和他們一樣。其實有百分之九十以上的人非常害怕在眾人面前說話，其實真正原因不在於缺乏這方面的潛力，而是對自己缺乏自信。只要破除「我天生內向、不擅言詞」的迷思，藉由正確的訓練方式，並創造有利的練習環境，每個人都可以有效地發揮這方面的潛能。
(3)學會傾聽
當主考官在講話時，若能夠專心的注意聆聽，除了表示對主考官的尊重以外，也是一種禮貌。而且，專心注意的傾聽，可以留下一個好印象。當主考官講話的時候，專心的傾聽，眼睛微微注視著主考官而不東張西望，表示有認真在聽，自然而然會吸引主考官對你的注意。
· 儀態
1.服裝儀容：外表往往對第一印象有決定性的影響。
· 衣著方面：服裝整齊、清潔、端莊，配色淡雅，不追求時髦，色調不宜太多，應表現出年輕人的朝氣和活力，但不要穿得像要去參加舞會或渡假；鞋襪應注意清潔。
· 手飾配件儘可能不穿戴；指甲須修剪整齊，切忌擦指甲油。
· 髮型不過度華麗，重點是整齊清潔，切忌讓頭髮遮住眼睛或臉。
2.肢體語言：
以開放式肢體語言與對方進行互動時，會讓對方感受到正面溫暖的力量。開放式肢體語言包括：手臂與腿均不交叉，手臂張開。在身體方面，腳與臉面向對方，臉不要被手、頭髮、或深色眼鏡所遮住；身體稍微向對方傾斜，但是要抬頭挺胸，不要彎腰駝背。一般社交場合中，注視對方的範圍應該從眼往下延伸，至嘴巴及下顎。不要有一些小動作，如：抖腿、伸舌頭、拉耳朵、坐立不安、翻白眼等。
· 勿以動作小而不察：有些年輕學生在面試時，常會「不自覺」的絞手帕、吐舌頭或一直在手中玩弄小紙張，有可能是緊張或是其他小習慣，但有些主考官就是專門注意你舉手投足間所傳達的訊息，來評斷一個學生的穩定性、做事方法的形象考量。
· 看的肢體語言：面對時，最好自始至終正視著主試者的眼睛，表示你很有信心和在乎這次面試。如果因為害羞而沒有和對方目光接觸，或眼神閃爍，有可能主試者會誤以為你是個不認真、不誠懇、沒穩定性的人，而對你產生壞印象。
· 坐的肢體語言：不要晃腳或踏腳，讓自己看起來浮躁或心不在焉；也不要雙腿不斷地交替，顯得自己十分無聊或無心應戰，最好坐時身體向前傾一點，可表示自己十分熱衷這個問題或對對方表敬意。
· 手的肢體語言：不可以用手一直不斷地推眼鏡架，表示無聊；用手指支頤，顯得你滿腹猜疑、自以為是；雙手交疊在胸前，看起來像拒人千里之外；雙手交叉在腦後，表示你毫不在乎；雙手交叉放在身後，則表示惟恐出錯。而不停地用手撥弄領帶、圍巾或筆和咬指甲的習慣，都表示害怕、不安之意。
總而言之，面試時的語言表達與儀態關鍵著可否確切、適時地向評審委員傳輸你的資料，因此應加強練習。
綜合上述，若將面試過程分前、中、後三階段而言，其應注意的禮節如下：
· 見面時禮節：營造輕鬆愉悅氣氛的開始→進門前檢查儀容→深呼吸→露出笑容→敲門力道適中→問候簡單誠懇。
· 交談時禮節：自我介紹簡短明瞭→從容不迫隨機應變→眼睛直視對方→專心傾聽→不要動手動腳（抓癢抖腳）。
· Say goodbye禮節：表達內心感謝→彬彬有禮說再見。
五、面試的臨場守則
· 面試時除了應注意服裝、儀容、應對進退禮節盡量使自己自然、大方的向主試教授表達「我的能力、性向、專長」及「我最適合就讀這個學系」。同時自己若有各項競賽成果、作品均可於面試時攜帶，讓教授了解你的各方面的才華！
· 面試當天，提前到達面試地點，先熟悉周圍環境，避免匆匆忙忙。
· 要以平常心應試，保持應有的自信、禮貌與風度，不過分關心自己和別人臨場表現的優劣，縱使某一個項目考壞了，也一定要繼續下去，不放棄任何可能獲得錄取的機會。
· 記得敲門入內應試，非經主試許可不貿然坐下。
· 對自己要有信心，在聽問題與回答時，要看著對方的眼睛，並保持微笑；就算心裡再緊張，也要假裝很有把握的，不疾不徐地回答。
· 面試時，要清楚面試委員問的是什麼？抓住重點，具體且言簡意賅，切合題旨，答如所問，避免撒謊或搶答，或漫無邊際的打高空。
· 回答問題時，眼神貫注，不左右閃爍，態度更應從容、中肯，避免急躁不安。口齒要清晰，切忌結巴，儘可能要把握住機會，適度的讓面試委員知道妳（你）的興趣、特長與各項優異表現。
· 面試委員很可能會根據妳（你）所回答的內容，再進一步追問。因此，除了用詞要謹慎，以免被抓語病外，也可以俟機設計問題，來讓面試委員對準妳（你）所專長的部分發問，千萬別賣弄自己不懂或不會的，或與面試委員發生非理性的爭議，否則場面會很尷尬。
· 回答問題要勇於表達自己的意見，即使錯了，教授也會量能給分。
· 倘若一時回答不出來，可以「發問技巧」例：「對不起，我沒聽清楚，麻煩老師再說一次題目！」來爭取思考時間，然後趁機整理思路，想一想要怎麼答題。
六、升學面談技巧與禮儀　　　
「面談」是一種專門性的談話──具有限制及特殊目標的談話，因此事先的準備和面談的成敗有相當密切的關係。在新的升學制度（考、招分離）實施之後，學生常常必須接受各校安排的面試，有充分的準備，才可以讓自己在面試時表現出最好的一面，爭取入學的機會。
(一)口試前要準備的內容
有些題目是口試中常常出現的，一定要把握住，事先思考和演練，以增加勝算。同時要將撰寫的自傳影印一份留做參考。
· 對自己長處與特色的描述：要能凸顯自己的特色，讓人留下深刻的印象；可將一些作品、獎項、活動照片、證書等準備好，做為佐證。
· 成長經驗中的重要事件：把重點放在事件對自己的影響，而不是描述事情的細節；這些影響若與個人的生涯規劃有關則更佳。
· 對要進入之學校及科系的了解：對核校或該系的了解愈多，才能說服口試委員你真的想進入該校該系就讀。
· 個人的學習計畫與生涯規劃：敘述得愈具體愈佳；要和自己申請的科系有關；注意該領域目前在社會的發展趨勢；先掌握大方向，再敘述細節。
· 其他：例如：「你認為成功的定義是什麼？」「你認為人生的目的何在？」「請你針對＊＊事件發表個人的看法。」

(二)儀態
· 外表：外表往往對第一印象有決定性影響
· 頭髮：重點是整齊清潔，切忌讓頭髮遮住眼睛或臉。
· 穿著：面試時的穿著宜整齊、清潔、端莊，表現出朝氣和活力；鞋襪均應注意清潔；不要穿得像要去參加舞會或是渡假。
· 肢體語言：甄審教授注意的不會只是你的回答，表情、動作都會影響到評分。

· 眼光：要正視對方，表達出自己的誠懇，斜視或閃爍會有可信賴的疑慮。在團體討論時，以眼神表達專注、尊重的神情，可以取得群己關係中的合群印象。
· 表情：要知道「微笑始能表現一個人的聰明智慧。」儘可能帶著微笑，放鬆臉部線條。
· 身體：無論是走、是站、是坐的時候都要保持腰部的挺直，要輕鬆而不僵硬。絶不可彎腰駝背，而顯示精神不振。
· 手：必要時可以稍微有一些適度的手勢來輔助言辭的表達；但要多請同學、師長協助觀察「適度的手勢」是否適當。在不自覺的情形下，手勢會傳達出許多訊息；如搓手、握拳、緊抓著物品……會表現出高度的緊張；習慣性地轉筆、抓頭、摸鼻子、敲桌子會表現出一個人的散漫、不尊重他人；這些都是要避免的動作。
· 腳：無論坐下或是站立都要注意腳的姿勢。坐的時候，腳會影響到上半身的穩定，平時多模擬測試，一定可以體會出保持腰部挺直、輕鬆不僵硬的面試適當坐法，其祕訣就在於腳部姿勢。女同學更要注意到膝蓋的併攏、小腿的線條。抖腳、或蹺起二郞腿不斷踢腳，都要避免。站的時候，雙腳同時平均用力，重心要穩（收小腹稍微縮下巴，會更好），身體不要靠在門邊或家具上。

(三)臨場反應
不論你多用心準備，仍然會感覺有所不足，因此在口試現場的沉穩、機警、創意往往是決勝的關鍵。
· 心情調適
· 口試前一天做好所有的準備，然後提早一點休息。
· 口試當天提早一些時間到達會場，熟悉會場的氣氛，並調整自己的心情。
· 機智
· 了解口試委員的意思再作答。
· 不要說謊造假，若真的遇到完全不會做答的題目，坦誠大方的表示：「這個問題我沒有想過，因此只能就現在想到的作答，回去後會再深入思考。」
· 適度的幽默。但不宜過度誇張或賣弄聰明。
(四)如何準備面談
· 想一些問題問問自己
例如：我是否了解我要進入的這個學校和科系？口試委員要是問：「你為何想進入本系就讀？」我能否提出有力滿意的回答？除了顯示我過去的學習經驗和成績表現，我還有那些條件說服他人我有潛力？試著去想自己可能被問到的問題，每個問題都盡可能找出滿意的答覆。 
· 預習：可以用下列的方法來預習：
· 請親友扮演口試委員，你來回答他問的問題，並聽聽他的意見。
· 互換角色，由你扮演口試委員，向你的朋友問問題。你會發一些原先沒有想到的問題都會脫口而出，朋友的回答也可提供你新的靈感。
· 把自己的問題和回答用錄音機錄起，反覆去聽並加以修正。
用心的準備和練習，讓自己能在短短的時間裡展現最好的一面，是參加面試時必須要有的覺悟和投入。各位同學，加油喔！
七、面試自我檢核表　　　
(一)請注意大專院校設計面試的目的
	面試測驗項目
	內容
	建議（參考□加ˇ者，有需要請特別加強）

	1.表達能力
	反應速度
	□很好
	□正常
	□宜加強
	 

	
	邏輯判斷
	□很好
	□正常
	□宜加強
	 

	
	專業知識與常識（博雅通識）
	□很好
	□正常
	□宜加強
	 

	2.資料可靠性的檢驗
	自傳（自述）
	□相符
	□普通
	□宜加強
	 

	
	成績證明
	□相符
	□普通
	□宜加強
	 

	
	讀書計劃
	□相符
	□普通
	□宜加強
	 

	
	推薦函
	□相符
	□普通
	□宜加強
	 

	3.性向與潛能
	受試者的真實性向及潛能、專業知能
	□相符
	□普通
	□宜加強
	 

	4.興趣與意願
	受試者的真實興趣與意願、專業知能
	□相符
	□普通
	□宜加強
	 

	5.校系認同感
	受試者對校系認識的深廣度
	□相符
	□普通
	□宜加強
	 

	6.特殊才能
	驗證特殊才能或經驗的可靠性。
	□相符
	□普通
	□宜加強
	 

	7.學習態度
	以一般性專業學理或常識，來了解受試者的學習態度是否具有熱忱。
	□相符
	□普通
	□宜加強
	 

	8.人格特質和價值觀
	從前面幾個問題，分析受試者的人格特質和價值觀念。
	□相符
	□普通
	□宜加強
	 


(二)請加強面試前準備工作
	面試測驗項目
	內容
	建議（參考□加ˇ者，有需要請特別加強）

	1.自我介紹
	中英文稿
	□已準備
	□未準備
	□需加強
	 

	
	請家長、尊長、師長協助思考
	□已準備
	□未準備
	□需加強
	 

	
	生涯規劃、休閒安排、興趣與嗜好
	□已準備
	□未準備
	□需加強
	 

	
	專業學科知能的知識
	□已準備
	□未準備
	□需加強
	 

	
	學習經驗、社團生活經驗
	□已準備
	□未準備
	□需加強
	 

	
	請你協助他多了解的問題
	□已準備
	□未準備
	□需加強
	 

	
	謙虛有禮的介紹自己的專長、特殊才能
	□已準備
	□未準備
	□需加強
	 

	
	對該校系的深入瞭解
	□已準備
	□未準備
	□需加強
	 

	2.舉止儀態
	禮節（進門、入座、坐姿、目光、肢體語言、感謝、離開……等）
	□已準備
	□未準備
	□需加強
	 

	
	謙虛穩健（語氣、措辭、時機…等）
	□已準備
	□未準備
	□需加強
	 

	
	服裝
	□已準備
	□未準備
	□需加強
	 

	
	髮式印象
	□已準備
	□未準備
	□需加強
	 

	3.服裝儀容
	給人勤懇向學的印象
	□已準備
	□未準備
	□需加強
	 

	
	整齊清潔
	□已準備
	□未準備
	□需加強
	 

	4.備審資料的充足準備
	自傳（自述）、推薦函、讀書計畫
	□已準備
	□未準備
	□需加強
	 

	
	佐證作品資料
	□已準備
	□未準備
	□需加強
	 

	5.睡眠、陪考、交通、時間等雜項事宜
	考前睡眠充足
	□已準備
	□未準備
	□需加強
	 

	
	詳實的「應考備忘錄」
	□已準備
	□未準備
	□需加強
	 

	
	考前要先探試考場
	□已準備
	□未準備
	□需加強
	 


　 

(三)我們的叮嚀：
◎在面試短短幾分鐘裡，我們要從「自我」成長的習慣中，轉進到尋求主試教授認同的被動回答，要積極準備佐證的資料，所以我們一定會有漏失、有緊張、有失誤……，那又有何妨？在真正成為「考生」之前，我們有很多機會改進，例如輔導室舉辦的模擬面談，師長的建言、同儕的互相提示……等，要好好珍惜這些機會！
◎面試的問題，通常沒有標準答案，是用來檢查你的：1.表達能力：反應速度、邏輯判斷、專業知識與常識（博雅通識）……2.資料可靠性的檢驗：如：自傳（自述）、成績證明、讀書計劃、推薦函……等的可靠性。3.性向與潛能。4.興趣與意願。5.校系認同感。6.特殊才能：驗證特殊才能或經驗的可靠性。7.學習態度：以一般性專業學理或常識，來了解受試者的學習態度是否具有熱忱。8.人格特質和價值觀……等。請從這些方面來考量回答的答案。
◎請立刻規劃「第二階段甄試準備備忘錄」，把需要準備的事物、物品，加以規劃，以減少焦慮與緊張。
	第二階段甄試準備工作項目
	檢查時間
	完成情形
	備註

	攜帶資料
	自傳（自述）
	/　　/
	□已完成□未完成□需加強
	 

	
	成績證明
	/　　/
	□已完成□未完成□需加強
	 

	
	讀書計劃
	/　　/
	□已完成□未完成□需加強
	 

	
	佐證資料
	/　　/
	□已完成□未完成□需加強
	 

	
	推甄簡章
	/　　/
	□已完成□未完成□需加強
	 

	
	應考通知、證件
	/　　/
	□已完成□未完成□需加強
	 

	
	中英文自我介紹稿
	/　　/
	□已完成□未完成□需加強
	 

	
	其他
	/　　/
	□已完成□未完成□需加強
	 

	考場探看
	/　　/
	□已完成□未完成□需加強
	 

	禮節模擬練習
	/　　/
	□已完成□未完成□需加強
	 

	服裝準備
	/　　/
	□已完成□未完成□需加強
	 

	髮式、指甲、鞋襪
	/　　/
	□已完成□未完成□需加強
	 

	手錶
	/　　/
	□已完成□未完成□需加強
	 

	遠程的車票、住宿、請假、
	/　　/
	□已完成□未完成□需加強
	 

	住宿盥洗用具
	/　　/
	□已完成□未完成□需加強
	 

	 
	/　　/
	□已完成□未完成□需加強
	 

	 
	/　　/
	□已完成□未完成□需加強
	 

	 
	/　　/
	□已完成□未完成□需加強
	 

	 
	/　　/
	□已完成□未完成□需加強
	 


◎請與家長、家人共同研究你所需要的幫助，也請家人幫助你以穩定的心情來應考。
◎請以感恩的心情，感謝曾經協助你的同學、師長、家人，以及主試的教授，請思考一下「謝辭」。
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